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Sistema Ducha Code Slim de temporizagao de banho por cédigo de barras

Configuracdo de enderego de rede (IP)

Contato: Data: / /

IP reservado para o Terminal:

IP do computador onde o sistema de gestdo serd instalado:

Quantidade de box:

Responsavel pela coleta dos dados:

Responsavel pela configuragao:

Apresentagao

O sistema de temporiza¢do de banho Ducha Code é composto por:

> Sistema de gestdo de banho: responsavel pela emissdo dos tickets, controle e geragdo de
relatodrios. O software é executado em uma JVM (Java Virtual Machine).

> Terminal de banho: responsdvel por se comunicar com o Sistema de gestdo de banho, liberagdo
do banho e temporizagdo das duchas, além da interface com o usuario.

» Valvulas: que fardo o controle do fluxo da agua.

Requisitos minimos do Software de gestao de banho:
> Java 8 (incluso no pacote de instalagdo).
» Banco de dados Postgre (incluso no pacote de instalagao).

> Sistema Operacional: Multiplataforma.
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Sistema de Gesta.o
de Banho

Valvulas

G RE0E Ethernet

Ligacoes Elétricas

Roteador

127/220V
Rede Elétrica

Terminal de Banho

Figura 1 - Visdo geral

1 Instalagdo

1.1 Primeiro instale as vdlvulas no cano do chuveiro.

Ligararede
elétrica 220V \

Canodo
chuveiro

l

Figura 2 - Instalagdo da vdlvula

Imagens meramente ilustrativas. O Grupo Teixeira Pinto se reserva ao direito de alterar o contetido deste manual sem prévio aviso. REVOO — 03/09/2020.
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1.2 Instale o terminal de banho
1.2.1 Solte os parafusos que prendem a tampa do equipamento.
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Figura 3: Abrindo a tampa frontal
1.2.2 Desconecte os conectores
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Figura 4: Soltando o cabo de comunicagdo
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Figura 5: Soltando conector de alimentagdo

1.2.3 Fixe o equipamento na parede

Figura 6: Fixagdo traseira

> Deverd ser ligado a rede elétrica 127V ou 220V (conversdo automatica).
» Deverd ser conectado as valvulas e botdes de liberacdo de banho (ndo acompanha o
equipamento).
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Figura 7 - Ligagdo elétrica das vdlvulas e botées
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» Devera ser conectado a rede Ethernet local e ter um IP de rede atribuido pelas regras do roteador?.

Ligacao darede ETHERNET

Sistema de Gestao de
Banho intalado no
computador do caixa

G R € Ethernet

(D)

Roteador

127/220V .

Rede Elétrica

Terminal de Banho

Figura 8 - Ligagdo da rede ETHERNET

1.3 Instale o Sistema de gestdo de banho.
Este deverd ser instalado no computador que fara a emissdo dos tickets e informara ao terminal os
codigos de barras validos. Para a instalagdo é necessario:
*  Computador esteja ligado em rede
* Esse computador precisa ter o seu IP fixo' pois nele ficard o banco de dados com os cédigos gerados
o qual o terminal fara a busca antes de liberar ou ndo um banho
* Ao ligar o Ducha Code, aguarde pelo menos 1 minuto, para inicializar as configuragoes.

Observagoes:

"0 computador responsavel pela geracdo dos tickets de banho terd um banco de dados aonde serdo
armazenados todos os cddigos gerados e por essa razdo ha a necessidade de ter um IP fixo na rede local
para que o terminal consiga estabelecer comunicacdo e realizar a consulta da validade dos tickets.

2 0 terminal precisa de um IP fixo atribuido por regra no roteador para se tornar possivel a conexdo
remota para uma possivel configuragao, se necessaria.

Esses dois enderecos de IP ja saem configurados de fabrica, desde que, essa informacdo tenha sido
passada pelo responsavel de rede.
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E POSSIVEL INSTALAR O SISTEMA DE GESTAO DE BANHO EM MAIS DE UM COMPUTADOR. Nesse
caso, todos os computadores com o sistema devem ser configurados para apontarem para um sé banco
de dados que deve ser instalado em apenas um computador ou, preferencialmente, servidor, dessa
maneira temos uma centralizagio dos dados do sistema em um sé local. E necessario fazer o
apontamento dos sistemas instalados em outro(s) computador(es), para o banco de dados que sera
usado. ESSA CONFIGURACAO DE APONTAMENTO E MOSTRADA NO TOPICO 6 DESTE MANUAL.

2 Configuracao do terminal
2.1 Configurando o Terminal por acesso remoto.

O terminal pode ser acessado remotamente e ter sua configuracao realizada por meio do software
VNC (constante no CD). O presente no CD de instalagdo é o Real VNC.

O dispositivo sai de fabrica (quando ndo é passado as informagdes de rede, antes do equipamento ser
enviado), com a seguinte configuracdo:

Identificagdo Valor

IP (static ip_address) 192.168.0.250/24
Gateway Padrdo (static routers) 192.168.0.1

DNS (static domain name servers) | 192.168.0.1 8.8.8.8

Tabela 1 - Configuragdes padréo

Para o acesso e configuracdo siga os passos abaixo:
A) Abra o VNC

File View Help

Enter a VNC Server address or search

There are no connections in your address book at present.

Sign in to your RealVMNC account to automatically discover team computers,

Alternatively, enter the VNC Server IP address or hostname in the Search bar to connect direct.

Figura 9 - Tela inicial do Real VNC
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B) No campo “Enter a VNC Server address or search” digite o IP previamente configurado no
terminal e pressione enter.

File View Help

192.168.0.201

Connect to address or hostname "192.168.0.201"

Figura 10 - IP do dispositivo

C) Atela parainsercao das credenciais serd aberta, preencha com
- Username: pi.
- Password: duchacode.

{13 192.168.0.201 - VNC Viewer =]=] = |

YMC Server:  192168.0.201::5900

Username:  pi

Password: T

[T Remember password

Catchphrase: Pedro mercury barcode. Bail caramel NATO,
Signature:  ab-b2-f8-09-c3-c2-d3-ed

| ok || Ccancel

Figura 11 - Credenciais de acesso

D) Pronto, o acesso foi feito.

2.2 Alteragdo do IP do Ducha Code

Se houver a necessidade de alterar as configuragdes de IP, acesse o terminal de banho (remoto ou
com mouse e teclado local) e proceda da seguinte forma:

A) Pressione as teclas Alt+F4 junto para finalizar o programa Ducha Code e a seguinte tela sera
apresentada.
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Bt 192.168.0.251 (DuchaCode) - VNC Viewer

$® H2

v A X

DuchaCode

ECOMPANY Tecnologia Ambiental

Configurar Ip

Versio: 2.07072020

Ecompany @ 0800 112311 www.teixeirapinto.com.br

—~—

PR T N LS oo iEEN

Figura 12 - Tela inicial

B) Va com o mouse até a borda superior da tela e a barra de programas aparecera.

SO HL

X

DuchaCode

Figura 13 - Barra de tarefas

C) Clique noicone para abrir o terminal.
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[ [ 192.168.0.201 (DuchaCode) - VNC Viewer = Ejl =3

o ©CE %0 M :

| 0%|1828

AR TPy R e Y M w T w an

Figura 14 - Terminal

D) Digite o seguinte comando: sudo nano /etc/dhcpcd.conf
E) Encontre as linhas:

interface ethO

static ip_address=192.168.0.250/24

static routers=192.168.0.1

static domain_name_servers=192.168.0.1 8.8.8.8

Realize as alteracGes conforme necessario.

F) ApOs as alteragdes realizadas pressione ctrl+x.

G) Confirme teclado aletra ‘s’.

H) Confirme novamente pressionando ‘Enter’

I) Reinicie o sistema através do comando reboot e pressionando ‘enter’

O sistema ja serd iniciado com as novas configuragdes.
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2.3 Configurando a comunica¢éo com o Banco de Dados (computador onde foi instalado o Sistema de

gestdo de banho).
A) Ao reinicializar o Ducha Code, a seguinte opg¢do serd mostrada na tela:

DuchaCode

ECOMPANY Tecnologia Ambiental

EC'unf'igurar 'E

Versdo: 2.27052020

Figura 15 - Tela sistema e configuragdo de IP

AN

B) Clique na op¢do “Configurar IP” e insira o endereco de IP do computador que ficara instalado o
Banco de Dados, responsavel por armazenar os dados gerados no sistema de gestao de banho.
Inserir o IP:

Configuracao de IP

Informe o IP do computador onde o
banco de dados foi instalado,
respeitando a pontuagao padrao do IPs

Por exemplo: 192.168.0.58

e

Confirma i Fechar

Figura 16 - Insergdo de IP

C) Nao se esqueca de colocar exatamente da maneira que estd mostrando a imagem (respeitando o
IP da sua maquina), e com todas as pontuagdes.

D) Apdsisso, clique em “Confirma”.

E) Feito. O endereco de IP do banco, ja esta configurado no DuchaCode.

F) Reinicie o sistema novamente, pelo comando reboot no terminal.
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O sistema ja sera iniciado com as novas configuragoes.

2.4 Configurando direto pelo terminal
A) Conecte um mouse e um teclado nas entradas USB da placa de controle RPi.

Figura 17 - Conexdo com RPi

B) Siga os passos do item 2.3
3 Sistema de Gestao de banho

3.1Instalando o sistema

Primeiramente, é necessario saber qual a arquitetura do seu Windows (32 ou 64 bits).

Copie os arquivos contidos no CD que acompanha o produto para o seu computador e execute a
versao (32 ou 64 bits) correspondente.

A janela abaixo se abrira.
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ﬂ- DuchaCode versdo 0.3 - Instalador —

Selecione o Local de Destino
Aonde o DuchaCode deve ser instalado?

0 Instalador instalard o DuchaCode na seguinte pasta.

Pra continuar, digue em Proximo. Se vocé gostaria de seledonar uma pasta diferente,
digue em Procurar.

": rogram Files (x86)\DuchaCode Procurar...

Pelo menos 190,4 MB de espaco livre em disco € requerida.,

Praximo = Cancelar

Figura 18 - Instalando o Sistema de Gestdo.

Clique em préximo.

-I‘,:]- DuchaCode versdo 0.3 - Instalador —

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adicionais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que vocé gostaria gue o Instalador executasse
enguanto instala o DuchaCode, entdo dique em Praximo,

Icones adicionais:

Criar um icone na area de trabalho

< Voltar Cancelar

Figura 19 - Instalagdo do Sistema de Gestdo.
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Marque a caixa de texto Criar icone e em seguida em préximo.

-ﬂ- DuchaCode versdo 0.3 - Instalador —

Pronto pra Instalar

0 Instalador estd agora pronto pra comecar a instalar o DuchaCode no seu
computadar,

revisar ou mudar quaisquer configuracies,

Clique em Instalar pra continuar com a instalacdo, ou dique em Voltar se vocé quer

Local de destino:
C:\Program Files (x86)\DuchaCode

Tarefas adidonais:
Icones adidonais:
Criar um icone na area de trabalho

Figura 20 - Instalagcdo do Sistema de Gestdo.

Clique em instalar.

< Voltar

Cancelar

Instalagdc do Java - Bem-vindo —

Bem-vindo ao Java

sobre os dados que coletamos.

agora.

O Java fornece acesso a um fantastico mundo de conteddo. De solugdes
comerciais a utilitdrios Uteis e entretenimento, o Java faz com que a sua
experiéncia com a Internet seja muito mais interessante.

Observagdo: ndo sdo reunidas informagdes pessoals como parte do
nosso processo de instalagdo. Clique aqui para obter mais informagdes

Clique em Instalar para aceitar o contrato de licenca e instalar o Java

(] Alterar a pasta de destino Cancelar |

Instalar =

Figura 21 - Instalagdo do Java.
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Instale o Java.

Atencdo aos proximos passos

Nesse momento é muito importante atencdo aos passos:
> Clique na aba superior dessa janela, onde estd escrito C:\WINDOWS\System32\cmd.exe, apenas
para garantirmos que a mesma estd selecionada.

BN CAWINDOWS system32\cmd. exe

rde enguanto o banco de dados U criado. ..

Figura 22: Instalagdo do banco de dados.

> Digite a senha do banco de dados: 123456.

> Note que a senha NAO APARECE no campo. Isso se da ao sistema de seguranga adotado pelos
bancos de dados.

» Pressione enter.

> Aguarde a conclusdo da instalag3o.

3.2 Primeira execug¢@o do sistema

O sistema de gestdo de banhos tem como padrdo algumas pré configuracbes que podem ser
personalizadas pelo cliente. Para o primeiro acesso ao sistema, na tela de login use como login “admin” e
senha “123”, e selecione o modelo do seu DuchaCode (Wi-fi ou com fio).
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# Sisterna de Gestio de Duchas Ecompany — O >
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AR ) TR R JXCancelarJ
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Figura 23 - Tela de login

Esse usudrio tem permissdo de administrador e consequentemente acesso a todas as
funcionalidades de sistema

3.3 Cadastros

Para iniciar os trabalhos com o sistema é necessdrio realizar algumas configura¢des de cadastro.

3.3.1 Cadastro de Empresa
No menu superior, va na op¢ao Cadastros > Empresa

Operacies Relatdrios Ajuda

Empresa Cirl+E
Usuario Cirl+L
Zeladores

Combustivel Ctrl+0
Banho Ctrl+B
Config. Box

Fuso Horario

Figura 24 - Menu de navegagéo

Sera aberto o menu
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F b

Manutengdo de Empresa

Navegacio

44 Primeiro i« Anterior PH Proximo »» Ultimo [> Fechar

Dados | Listagem

Agbes

[41]

L

# Editar [ X Cancelar H B Salvar J ® Excluir

Cadigo Mome

Logo Arquivao da imagem

[ Selecionarimagem |

Figura 25 - Edi¢do da empresa

a Clique no botao “Novo”.
b Preencha o campo “Nome” com o nome da empresa. Esse texto serd usado nos cabecgalhos dos

relatorios e do ticket de banho.
¢ Cligue em “Selecionar imagem” para selecionar a logomarca ou logotipo da empresa. Imagens

com efeitos tendem a ser impressas com baixa qualidade em impressoras ndo fiscal, dé preferéncia a

imagens chapadas e em preto e branco.
d Clique em Salvar.

3.3.2 Cadastro de usudrio
No menu superior vd em cadastros > Usudrios.
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Manutengio de Usurio e e
Navegacio

44 Primeiro 4 Anterior ¥ Proximo »» Ultimo [> Fechar

Dados | Listagem
Acbes
Novo #" Editar | X Cancelar | B Salvar | @ Excluir
Cddigo GPE Grupo
o |, *

Mome
Laogin Senha

Figura 26 - Edi¢do de usudrio

a Clique em “Novo”.
Preencha o campo CPF.
Selecione o “Grupo” que pode ser:

> ADM: com acesso irrestrito a todos os recursos e configuracées.
> OPE: com acesso apenas a emissdo dos tickets de banho.
> MAN: manuteng¢do do terminal.

d Preencha o campo “Nome”

e Preencha o campo “Login”. Sera usado para o acesso ao sistema.

f Preencha o campo “Senha”. Serd usado para o acesso ao sistema.

g Clique em “Salvar”.

3.3.3 Cadastro de zeladores

No menu superior va em Cadastros> Zeladores
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| £ Cadastro de Zeladores x
Navegacéo

e 4 > 4] =

_[ Dados | Listagem |

Agdes

s | X Cancelar | B Salvar | @

Cédigo CPF

Mome

[ i Ticket |

Figura 27 - Edi¢do de zeladores

Neste menu, caso quiser incluir os zeladores que tratam da limpeza dos banheiros, podera usar essa
tela.

Ao fim de cada cadastro, gerar o ticket de inicio de servigo, e fim de servico, entregando cada ticket
ao seu respectivo zelador, onde ele ird passar o mesmo no Ducha Code (tratado no tdpico 4), ao iniciar e ao
finalizar o servico. Periodicamente, poderd ser emitido relatérios de controle do servigo de cada zelador.

Esses tickets poderao ser impressos na tela de zeladores:

| W Ticket |

Figura 28 - Impressdo de tickets
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S —

CPF do zelador
Nome do Zelaj/r ' Nome do Zelador

388.976.790-72 i 388.976.790-72
Use este ticket assim que | Use este ticket assim que
INICIAR o horario do servigo . FINALIZAR o horario do servigo
- Cédigo inicial| | | &
: || l, l" : |||’ ” |“| II |
a8 2 .
g 1664648244 5 2664648244
Figura 29 - Desenho ticket de inicio e fim
3.34 Cadastro de combustiveis ou servigos.

No menu superior va em Cadastros > Combustiveis

F il
Manutengao de Combustivel &J

.Navegagz“io
<44 Primeiro 44 Anterior M Proximo » Ultimo [> Fechar
lAQE‘)es
+ Novo # Editar | X Cancelar H B Salvar | & Exclur
Cddigo Mome Valor (R$)
i )

Figura 30 - Edigdo de combustivel

O sistema ja sai pré-configurado com alguns combustiveis e servicos. Para vé-los clique na aba
Listagem.

E possivel realizar novos cadastros e editar os ja cadastrados para isso utilize as op¢cdes do menu.
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l_l Uduus | LIsidyernri |
Acdes
# Editar | X Cancelar || B Salvar | &
Figura 31 - Menu de navegag¢do
3.3.5 Cadastro de Banhos

No menu superior vd em Cadastros > Banho.

Manutencgdo de Banho >
Navegacio

| M4 Primeiro || <4 Anterior || PP Proximo || M Ultimo | [ Fechar |

J Dados I Listagem ]

Agdes
|+ Novo || 4 Editar | X E [ ® Excluir |
Caddigo Descricao

“alidade (horas) Valor R%

Configurar: l Tempo de Banho |

Figura 32 - Edigdo de banhos

O sistema ja sai pré-configurado com alguns combustiveis e servigos. Para vé-los clique na aba
Listagem.

E possivel realizar novos cadastros e editar os ja cadastrados para isso utilize as op¢des do menu.

Importante: o primeiro registro serd sempre a op¢do bonificado (gratuita).
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Para edicdo e insercao de um novo tipo de banho clique nos botdes “Editar” ou “Salvar”
respectivamente.

a Preencha o campo “Descrigdo” com a descri¢cdo do tipo de banho.

b Preencha o campo “Valor (R$)” com o valor do banho. SOMENTE INFORMATIVO.

¢ Preencha o campo “Validade (horas)” com a validade dos tickets em horas.

d Configure o tempo de banho no botdo “Tempo de banho” (esse tempo serd padrdo para todos os
banhos).

e Clique em “Salvar”

3.3.6 Fuso Hordrio
Aqui é possivel realizar o ajuste do fuso horario utilizado.

Selecao de fuso horario

| O Selecionar |

(UTC -02:00) Noronha
(UTC -03:00) Brasilia
(UTC -04:00) Cuiaba
(UTC -05:00) Panama

Figura 33 - Configuragdo de fuso
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3.4 Configuragdo dos boxes

No menu superior va em Cadastros > Config. Box

£

Configuragac de Box (Com Fio)

BOX 1

BOX 2

BOX 3

BOX 4

BOX 5

BOX 6

BOX7

BOX 8

| « Confirma

| HABILITADO

(
L

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

BOX 9

BOX 10

BOX 11

BOX 12

BOX 13

BOX 14

BOX 15

BOX 16

| #€ Fechar |

O objetivo deste menu, é realizar a configuracdo das valvulas ja instaladas nos boxes. O modelo

Figura 34 - Configurag¢do de box COM FIO

| HABILITADD

(
L

HABILITADD

HABILITADD

HASILITADD

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

HABILITADO

BOX 17

BOX 18

BOX 19

BOX 20

BOX 21

BOX 22

BOX 23

BOX 24

Ducha Code Slim é capaz de gerenciar 8, 16 ou 32 boxes.

a Assim que finalizar a instalagdo das valvulas em seus devidos boxes, habilite quais estdo em uso
nesse menu de configuracdo, e clique em “Confirma”.

b Caso algum box por algum motivo, ndo estiver mais disponivel para banho, remova a selecdo da
op¢do “Habillitado”, e de OK.

c E importante frisar, que assim que finalizar qualquer alteracdo neste menu e tiver dado
“Confirma”, imprima o ticket de autoconfiguracdo (explicado no tépico 3.7), e passe no leitor do Ducha

Code.

3.5 Emissdo de tickets de banho

3.5.1. No menu superior va em Operag¢des > Gerar Ticket Rapido

Temos dois tipos de emissao de tickets:

BOX 25

BOX 26

BOX 27

BOX 28

BOX 29

BOX 30

BOX 31

BOX 32
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Cadastros Belatdrios Ajuda

Gerar Ticket Rapido

Gerar Ticket Completo Ctrl+T
Ticket Master

Ticket Autoconfiguracio

Figura 35 - Imprimir Ticket de Banho Rdpido

ATENCAO: Ao gerar um ticket rapido, o sistema registrara automaticamente o segundo tipo de

banho cadastrado.
| £ Ticket Rapido — 0

==

Hb’ Gerador de Tickets de Banho - Ducha Code

Figura 36 -Gerar Ticket de Banho Rdpido

Para gerar o ticket, basta clicar sobre o botao vermelho, e aguardar alguns segundos até aparecer a

janela de impressdo do mesmo. Feito. Ticket pronto para ser impresso.
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3.5.2. No menu superior vd em Operacdes > Gerar Ticket Completo

A janela serd aberta.

Emissdo de tickets de banho L&J
Havegagio

< I« Ph P> =5

Dados | Listagem

Acbes

[ X Cancelar |[ B Salvar | 1]

Numero Nome

Tipo de Banho
Bonificado B

Placa do veiculo Quantidade abastecida Combustivel

|_ ')

Figura 37 - Emissdo de tickets

a Cligue em “Novo”
b Preencha o campo “Nome”
¢ Selecione o tipo de banho

Para banho Bonificado ha a necessidade de realizar os cadastros de Placa do veiculo, Quantidade
abastecida e Combustivel.

Apds campos preenchidos pressione “Salvar” e em seguida “Imprimir”.

Certifique-se que a impressora de cupom ndo fiscal esta selecionada.
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r | _S;i l:

Emizzdo de tickets de banho

Navegagao

[ 44 Primeiro || 44 Anterior || M Proximo || »» Ultimo || E—> Fechar
- o

1 [£] Imprimir

Dados | Listagem _
J’gersu || Configuracio da Pagina T Aparéncia ]
Acdes =
Servigo de Impressao

+ Nov :
Nome: lELGINiQ(USEI) .vJ [ Propriedades... J

Status:  Aceitando jobs

Ndmero ,
Tipo:
141 Informacdes: E] Imprimir em Argquiva
Tipo de Banho ) )
Faixa de Impressao Copias
Bonificado
() Tudo X L
Placa do veiculd P 0 s, 1[5
(%) Paginas 1 Até |1 Agrupar

STP1234

[ Imprimir ] [ Cancelar J |

Figura 38 - Impressdo de tickets

Cliqgue em “Imprimir”.

3.6 Ticket Master A

Se ocorrer algum problema com o computador onde esta instalado o Sistema de gestdo, ou mesmo
um problema na infraestrutura de rede, um cddigo MASTER pode ser impresso, com esse, a liberagdo de
banho passa a ser independente do sistema. E lembrando que somente o Administrador consegue imprimir

este ticket. Para a impressao desse cddigo va em:

Operagdes > Ticket Master.

Cadastros Je[EEETEN Relatorios Ajuda

Gerar Ticket Rapido
Gerar Ticket Completo Ctri+T
Ticket Master

Ticket Autoconfiguracio

£

Figura 39 - Imprimir Ticket Master
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PASSAM A SER ILIMITADOS E SEM NENHUM TIPO

DE REGISTRO. SO UTILIZE EM CASO REAL DE

3.7 Ticket Autoconfiguragdo
Operacodes > Ticket Autoconfiguracdo

Cadastros fel=lell-E] Relatorios Ajuda

Gerar Ticket Rapida
Gerar Ticket Completo Cirl+T

Ticket Master
Ticket Autoconfiguracio

Figura 40 - Imprimir Ticket Autoconfiguragdo

O ticket de autoconfiguracdo é usado para que o Ducha Code se configure com os boxes selecionados
e o tempo de banho.

Caso o usuadrio alterar alguma informagdo no menu de Box (tdpico 3.4), seja ativacdo ou desativacao
de box, e em seguida salvar essas alterac¢des, ele devera ir até o equipamento Ducha Code, e passar o
codigo de autoconfiguragdo para assim atualizagao do sistema. Assim que autoconfigurar for executada,
aguarde pelo menos 1 minuto, até que a atualizagdo tenha efeito.

3.8Relatdrios
Va no menu superior “Relatdérios”

Cadastros Operaches JREEGHTE

Relatario de zeladores
Relatdrio de banhos do dia
Relatdrio geral de banho

Figura 41 - Relatdrios

3.8.1 Relatdrio de zeladores
Este relatério traz de forma geral e individual, o controle de servigo dos zeladores, podendo filtrar

por data (obrigatério).
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|£] Flitro relatério de zeladores — O >

Intervalo de datas

r ) |
Data inicial Data final

| |

Gerar relatdtio individual

r ;|
Zelador [Seleciane zelador |']

| |

Gerar relatorio geral

r ) |

() Todos os zeladores

' oK | . Cancelar |

Figura 42 - Filtro de relatdrio de zeladores

Comece incluindo data inicial e final, apds isso, escolha um tipo de relatério, individual ou todos os
zeladores (pode-se selecionar apenas uma opc¢do). Feito isso, dé “OK”.

3.8.2 Relatdrio de banhos do dia
Este relatdrio traz de forma simplificada o total de tickets de banho emitidos no dia, quantos foram

consumidos e quantos ndo foram.

Teixeira Pinto
Relaltrio de banhos do dia

[Eanmas |
cansumidos

[eze]

Segunds-leiea 19

Figura 43 - Relatdrio banhos do dia

3.8.3 Relatério Geral

Este relatdrio traz de forma mais detalhada as informacdes dos tickets emitidos.
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Antes da geracdo do relatdrio faga a selecdo no filtro. Se nada for preenchido o sistema trard todos
os dados registrados.

“
Filtro do relatério geral ﬁ

Intervalo de datas
=

Data inicial Data final

(=D =

Ticket bonificado
P

() sim
() NEo
() Todos

[ Ok J . Cancelar '

Figura 44 - Filtros para relatorio geral

3.9 Menu Ajuda

Cadastros Operaces Eelatdrins

Alterar modelo da ducha
Registrar novo pacote
Documentagao

Sobre

Figura 45 - Menu Ajuda

3.9.1 Alterar modelo da ducha
Caso ao iniciar o sistema pela primeira vez, tenha selecionado o modelo da DuchaCode incorreto,
pode ir no menu Ajuda > Alterar modelo da ducha, e selecionar o modelo correto.

Alterar modelo o

Informe o0 modelo do seu equipamento:

Duchacode cifio [ Duchacode Wifi J [ Cancelar J

Figura 46 - Alteragdo de modelo DuchaCode

Feito isso, feche o sistema e abra-o novamente para o modelo ser alterado.
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3.9.2 Documentagdo
Neste item é possivel ter acesso ao manual

3.9.3 Registrar novo pacote
Por este menu é possivel validar um novo pacote de senhas de 10000 unidades.
a Digite o cédigo passado por um de nossos vendedores e clique em validar.

0000 - 0000 - 0000 - 0000 - UUUU|

. B \Vvalidar |

| [»voltar |

Figura 47 - Inser¢éio de um novo pacote de senhas

3.94 Sobre
Traz algumas informacg&es do sistema.

4 Registrando inicio e fim do turno do zeladores:

Para registro, o zelador deverd pressionar o botdo do equipamento, e passar o cédigo de barras no
leitor. Atente-se para o uso correto dos cddigos, registrando o cédigo de inicio e de final de turno nos seus
respectivos horarios.

5 Apontamento do sistema de gestdo de banho, para o banco de dados:

Esse tépico auxiliard aos que terdao o sistema em mais de um computador, e precisam apontar os
sistemas para se comunicar com apenas um banco de dados. Apds o banco de dados ja instalado em algum
computador, va até a outra maquina (ou maquinas) que esta instalado o sistema de gestdo de banho, e
faca a seguinte alteragdo:

a) Va até o Disco Local C do seu computador, e localize a pasta Arquivos de Programas (x86) (para
computadores de 64 bits), ou Arquivos de Programas (para computadores de 32 bits), e entre na pasta
DuchaCode.

b) Ja dentro da pasta DuchaCode, vamos precisar editar o arquivo “config”, mas antes, precisamos
abrir o Bloco de Notas como Administrador, pois para qualquer edicdo nesta pasta, necessitamos de
permissdo Admin do Windows. Entdo vamos la:

c) Pesquise no seu computador por Bloco de Notas, e dé um cligue com o botdo direito nele, e
escolha a op¢ao “Executar como Administrador”.
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“7, Bloco de Notas

Aplicativo Ly Executar como administrador
Pesquisar na Web [l Abrir local do arguivo
£ bloco - Ver resultados da Web -5 Fixar em Iniciar

19 Fixar na barra de tarefas

Figura 48 - Bloco de Notas como Administrador

d) Com o bloco de notas aberto, va em Abrir, e selecione o arquivo “config” dentro da pasta
DuchaCode (que mostramos no tépico “a”).

e) Neste arquivo vamos setar o IP do computador em que estd instalado o banco de dados. Por
padrdo ird configurado como “localhost”, entdo vamos apagar apenas a palavra localhost, e no lugar dela
inserir o IP do computador em que estad o banco de dados, da seguinte forma:

mj config - Bloco de Motas

Arguive Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

[Conexao com o banco de dados]
banco=jdbc:postgresqgl:/ /AErMEGENENIEE]: 5432 /sadtp
driver=org.postgresgl.Driver

usuario=postgres

senha=123456

[Impressora padrao de tickets]
impressora=MICROSOFT PRINT TO PDF

Figura 49 - Edigcdo Bloco de Notas

ATENCAO: O IP que esta na imagem é meramente ilustrativo. No seu arquivo deve constar o IP do
computador em que o banco de dados esta instalado.

e) Feito esta alteracdo, podemos salvar o arquivo, e acessar o sistema de gestdo de banho, ja com a
conexao ao banco de dados configurada.
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6 Erros

O equipamento Ducha Code possui uma tecnologia inteligente de identificacdo de falhas que é

mostrada no display frontal. Na tabela a seguir sdo descritos os erros.

Cadigo do erro

Problema

Possiveis causas

O que fazer

N&o ha
comunicacao entre
a central

Cabo de comunicacdo com

E-00 controladora e o mau contato ou Identificar qual ponta esta
Raspberry desconectado, decorrente  |solta e reconecta-la
(minicomputador ao transporte
integrado).

- CEMELREELSS CE 1. Checar as configuracdes e
apontamento do banco de -
. corrigir no caso de erro.
. 1z dados incorretas. : .
N&o ha . 2. Ligar o servidor ou
L. 2. Servidor ou computador
E-01 comunicacao entre computador onde se

o0 DuchaCode e o
banco de dados

onde o banco de dados foi

instalado esta off line.

3. Problema com a rede de
comunicacéao (infraestrutura
de cabos de roteador(es)).

encontra o banco de dados.
3. Checar o funcionamento
da rede (cabos e
roteador(es)).
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